- C ITTA DI ARESE SETTORE 6

2.4 CITTA METROPOLITANA DI MILANO

Allegato 1 - Avviso Pubblico

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE FINALIZZATA ALLA PRESENTAZIONE DI ISTANZA
PER CONVENZIONAMENTO CON IL COMUNE DI ARESE PER L’ASSISTENZA Al
CITTADINI ALLA COMPILAZIONE DI DOMANDE VOLTE ALL'OTTENIMENTO DI
PRESTAZIONI SOCIALI (ASSEGNO MATERNITA, BONUS ELETTRICO PER DISAGIO
FISICO) — PERIODO TRIENNIO 2026-2030

Premesso che il Comune di Arese intende garantire ai cittadini residenti la piu ampia assistenza nella
compilazione della modulistica necessaria per richiedere I'accesso alle prestazioni e agli interventi
sociali, considerando i CAF, o i Centri di Servizio con gli stessi convenzionati, enti idonei ad
intercettare il cittadino nella fase di presentazione della richiesta di certificazione ISEE e quindi
assisterlo anche nella compilazione delle domande di accesso ai principali interventi sociali, previsti
dalla Legge;

Considerato:

(a) che, in ragione del Protocollo d’Intesa siglato dal’ANCI con la Consulta Nazionale dei CAF, i
Comuni possono avvalersi della collaborazione dei CAF o i Centri di Servizio con gli stessi
convenzionati per la gestione delle richieste di prestazioni e interventi sociali;

(b) che '’Amministrazione Comunale si avvale da anni della collaborazione dei CAF o dei Centri di
Servizio con gli stessi convenzionati operanti sul territorio comunale, attraverso la
sottoscrizione di appositi atti convenzionali;

(c) che & nell'interesse dellAmministrazione Comunale assicurare ai cittadini la presenza di piu
punti di accesso per 'assistenza nella compilazione delle domande di accesso ai principali
interventi sociali, previsti dalla Legge;

Tutto cio premesso
In esecuzione della deliberazione di Giunta Comunale n. X/XX, esecutiva ai sensi di legge;
Si rende noto quanto segue:

1) il Comune di Arese (Settore 6) intende stipulare apposita convenzione a titolo oneroso con i Centri
di Assistenza Fiscale (CAF) o i Centri di Servizio ad essi convenzionati presenti nel territorio
comunale per l'attuazione di servizi di assistenza a favore dei cittadini residenti, che intendono
accedere a determinate prestazioni sociali, previste da Legge;

ii) i servizi che il Comune di Arese intende convenzionare riguardano prestazioni “aggiuntive” alla
mera elaborazione dell’attestazione ISE/ISEE;

i) il Comune di Arese intende procedere all’acquisizione delle manifestazioni di interesse da parte
dei CAF interessati o di Centri di servizi ad essi convenzionati, secondo i criteri e le modalita di
seguito riportate.

1 - DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA OGGETTO DELLE PRESTAZIONI

i) | servizi che verranno convenzionati sono i seguenti:
» assistenza nella compilazione della domanda per I'accesso all Assegno maternita,
» assistenza nella compilazione della domanda per I'accesso al Bonus energia elettrica per
disagio fisico.



ii) In particolare, il CAF si impegna a svolgere le seguenti attivita, in nome e per conto del Comune di
Arese per ogni pratica di Assegno di maternita:

1. accogliere gli utenti e fornire informazioni relativamente alla compilazione della domanda per
I'accesso alla prestazione sociale Assegno di maternita,

2. compilare e stampare il modello di richiesta,

3. verificare l'attestazione INPS relativa al calcolo dell’indicatore della situazione economica, (il
CAF é responsabile della corretta elaborazione dell'lSEE e del calcolo dell'assegno spettante);

4. trasmettere la domanda al Comune-Ufficio Servizi Sociali con nominativo del beneficiario a
mezzo di posta elettronica,

5. caricare sul portale INPS, sulla base delle specifiche tecniche fornite dallo stesso Istituto, solo le
domande alle quali il Servizio Sociale ha posto regolare nulla osta;

6. gestire eventuali rettifiche delle istanze, a seguito di errori e/o omissioni del CAF o dei richiedenti
le prestazioni,

7. archiviare i dati, in forma cartacea ed informatica, a disposizione del Comune, per 24 mesi.

iii) il CAF si impegna inoltre_a svolgere le seguenti attivita, in nome e per conto del Comune di Arese
per ogni pratica di_Bonus elettrico per gravi condizioni di salute (Disagio Fisico):

1. accogliere gli utenti e fornire informazioni relativamente alla compilazione della domanda,

2. trasmettere telematicamente le istanze tramite il Sistema di Gestione delle Agevolazioni sulle
Tariffe Elettriche (SGAte), attraverso il quale vengono gestite le operazioni per verificare che |l
richiedente abbia i requisiti stabiliti dalla normativa vigente per ottenere I'agevolazione.

iv) | CAF o i Centri di Servizio con gli stessi convenzionati svolgeranno il servizio senza alcun onere
aggiuntivo a carico dei cittadini, garantendo personale qualificato e appositamente dedicato.

v) Il rapporto di collaborazione con I'Amministrazione Comunale €& regolato mediante apposita
convenzione con validita periodo 2026-2030, da stipularsi sotto forma di scrittura privata.

vi) Per i servizi oggetto del presente avviso, il Comune di Arese prevede di erogare al CAF o ai Centri
di Servizio con gli stessi convenzionati i seguenti corrispettivi:
1. per I'elaborazione di ciascuna pratica di Assegno di maternita € 15,00= oltre Ilva 22%:
2. per l'elaborazione di ciascuna pratica di Bonus energia elettrica per disagio fisico: € 5,00=
oltre Ilva 22%;

vii) | suddetti importi si intendono onnicomprensivi di ogni onere e spesa a carico del soggetto
convenzionato che non potra, pertanto, avanzare pretesa di ulteriori compensi nei confronti del
Comune. | compensi saranno riconosciuti a consuntivo; il Comune provvedera alla liquidazione
dei compensi, previa presentazione di regolare fattura da parte del CAF o i Centri di Servizio con
gli stessi convenzionati.

2 - REQUISITI

i) | CAF o i Centri di Servizio con gli stessi convenzionati devono essere in possesso dei seguenti
requisiti:
(a) essere regolarmente iscritti al’Albo dei CAF presso I'Agenzia delle Entrate ed essere
regolarmente autorizzati all’esercizio di attivita di assistenza fiscale,
(b) avere almeno una sede operativa nel territorio del Comune di Arese,
(c) aver sottoscritto una polizza di assicurazione della responsabilita civile, al fine di garantire il



risarcimento dei danni eventualmente provocati dall’assistenza fiscale, cosi come previsto
dall’art. 6 del DM n. 164/1999,

(d) non trovarsi in alcuna delle condizioni di cui all’art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016 e di qualsivoglia
causa di impedimento a stipulare contratti con la Pubblica Amministrazione.

3 - TERMINE E MODALITA DI PARTECIPAZIONE

i) 1 CAF o i Centri di Servizio con gli stessi convenzionati devono presentare richiesta, come da
modello di istanza allegata al presente avviso, al Comune di Arese - Area Socio Educativa e
Culturale al seguente indirizzo pec: protocollo@cert.comune.arese.mi.it.

ii) Il presente avviso pubblico, non competitivo, ha durata di 5 anni, con decorrenza dalla data di
pubblicazione sul sito del Comune di Arese e fino al 31/12/2030.

iii) Non e stabilito un termine perentorio di presentazione delle domande, in quanto trattasi di
bando aperto; le domande possono essere presentate a far data dalla pubblicazione del
presente avviso sul portale istituzionale dellEnte e sino al 30/11/2030 (un mese prima della
scadenza del 31/12/2030).

4 - CRITERI E PROCEDIMENTO DI SELEZIONE

i) Saranno prese in considerazione tutte le domande presentate dai CAF o dai Centri di Servizio
con gli stessi convenzionati, in possesso dei requisiti previsti e complete della
documentazione richiesta.

i) Si precisa che il presente avviso non costituisce in alcun modo procedura di affidamento
concorsuale, né sono previste graduatorie di merito o attribuzione di punteggi, trattandosi di
manifestazione di interesse ad evidenza pubblica, finalizzata all'individuazione di soggetti idonei e
accreditati a svolgere le prestazioni sociali agevolate di cui all’art. 1 del presente avviso.

5 - ESITO DELLA PROCEDURA

i) Ai soggetti che avranno presentato istanza verra data comunicazione dell'esito della procedura di
valutazione della domanda medesima per la successiva sottoscrizione della convenzione.

ii) L'elenco dei soggetti convenzionati & pubblicato sul sito istituzionale del Comune ed &€ messo a
disposizione dei cittadini interessati, affinché, per la presentazione delle istanze di prestazioni
sociali agevolate, possano rivolgersi direttamente ai Centri di Assistenza Fiscale .

6 - ALTRE INFORMAZIONI

i) LAmministrazione si riserva, in ogni caso e in qualsiasi momento, il diritto di sospendere,
revocare, modificare o annullare definitivamente la presente procedura, senza che per questo i
soggetti che abbiano manifestato interesse possano vantare alcun tipo di diritto.

ii) Il presente Avviso pubblico e relativi allegati & consultabile sul sito istituzionale del Comune di
Arese.

iii) Per ulteriori informazioni & possibile rivolgersi al Ufficio Servizi Sociali del Comune di Arese ai
seguenti recapiti: mariagrazia spirito@comune.arese.mi.it — tel 02 93527500

iv) Il Responsabile del procedimento, ai sensi della Legge n. 241/90, € la Dott. ssa Stella Berton
Responsabile del Settore 6.

LA RESPONSABILE
Arese, marzo 2026 Settore 6

Stella Berton
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